
Умови надання споживчих кредитів у залежності від різновидів 

Перелік 

різновидів 

споживчих 

кредитів 

 

Мікрокредит 

 

Без застави 

 

Під заставу 

рухомого майна 

 

Під заставу нерухомо 

майна 

Сума (ліміт), на 

яку (який) може 

бути наданий 

споживчий 

кредит (від 

мінімального 

розміру до 

максимального) 

від 500,00 

грн. до 

розміру 

мінімальної 

заробітної 

плати на 

момент 

видачі 

кредиту 

 

від 6000,00 

грн. 

до 

500 000,00 

грн. 

 

від 500 000 грн. 

до 

5 000 000,00 грн. 

 

від 500 000,00 грн. 

до 

10 000 000,00 грн. 

Строк 

користування 

нею (ним) (від 

мінімального 

значення до 

максимального) 

від 1 місяця 

до 6 місяців 

від 1 місяця 

до 24 місяців 

від 3 місяців 

до 36 місяців 

від 6 місяців 

до 36 місяців 

Наявність, 

перелік і 

вартість 

супровідних 

послуг 

фінансової 

установи, 

кредитних 

посередників та 

третіх осіб, 

уключаючи 

розмір платежу 

та базу його 

розрахунку 

Послуги 

банків через 

які 

здійснюється 

погашення 

кредиту 

(відповідно 

до тарифів 

обраного 

банку) 

Послуги 

банків через 

які 

здійснюється 

погашення 

кредиту 

(відповідно 

до тарифів 

обраного 

банку) 

o Послуги банку 

через які 

здійснюється 

погашення 

кредиту 

(відповідно до 

тарифів 

обраного 

банку); 

o Послуги 

реєстратора  

оцінки 

рухомого 

майна 

(відповідно до 

тарифів 

обраного 

оцінювача); 

o Страхування 

транспортного 

засобу 

(відповідно до 

тарифів 

обраної 

страхової 

компанії) 

o Послуги банку через 

які здійснюється 

погашення кредиту 

(відповідно до 

тарифів обраного 

банку); 

o Оцінка нерухомості 

(відповідно до 

тарифів обраного 

оцінювача);  

o Оплата послуг 

нотаріуса/реєстратора 

(відповідно до 

тарифів обраного 

нотаріуса), в т.ч. 

податки та збори 

пов’язані із 

нотаріальним 

укладенням договору 

іпотеки відповідно до 

податкового 

законодавства 

 

Гіперпосилання на вебсторінку фінансової установи, де розміщено умови договору та інших 

типових договорів про надання споживчого кредиту, внутрішні правила надання фін.послуг 

фін.установою  http://kongur.uafin.net/documents/vnutrishni-dokumenti  

 

 

 

 

 

1. Вік позичальника з 18 до 65 років 
2. Правоздатний 

http://kongur.uafin.net/documents/vnutrishni-dokumenti


3. Особа повинна мати стабільний рівень доходів та бути платоспроможною. Для визначення 

платоспроможності приймаються офіційно підтверджені доходи Позичальника (чи його 

сім'ї) та Поручителя. 

4. Реєстрація в Україні 

 

Умови кредитування 

1. Сума кредиту з 500 грн. до 10 000 000,00 грн. 

2. Строк кредитування від 1 місяця до 36 місяців 

3. Відсоткова ставка фіксована протягом всього терміну кредитування 

4. Акційні та інші аналогічні за змістом пропозиції на даний час відсутні 

5. Комісія за видачу кредиту відсутня 

6. Схема погашення кредиту: 

- Диференційована - погашення заборгованості з поступовим зменшенням суми 

платежів протягом усього строку кредитування; 

- Ануїтетна - однакова сума платежу протягом всього строку (тіло кредиту та відсотки) . 

7. Пропозиція фінансової установи, адресована невизначеному колу осіб, укласти договір 

(оферту) щодо надання споживчого кредиту у вигляді публічної частини договору про 

надання споживчого кредиту, що укладається шляхом приєднання відсутня 

 

o Кредит надається Позичальнику шляхом зарахування загальної суми кредиту на 

поточний (картковий) рахунок Позичальника, відкритий для видачі та обслуговування 

кредиту в будь-якій банківській установі. Всі витрати, пов’язані з обслуговуванням рахунку 

здійснюються відповідно до тарифів обраного банку. 

o Інформація про вартість певної супровідної послуги у фінансової установи відсутня. 

Орієнтовна вартість супутніх послуг  визначається за аналогічними, вже укладеними 

кредитодавцем договорами про споживчий кредит за попередні три місяці, або у разі відсутності 

таких договорів за середньою вартістю такої послуги, визначеною кредитодавцем за результатами 

аналізу вартості послуг, що пропонуються щонайменше трьома постачальниками на ринку таких 

послуг. 

o Фінансова установа рекомендує споживачу фінансової послуги негайно інформувати 

фінансову установу про несанкціонований доступ або зміну інформації споживача в системах 

дистанційного обслуговування фінансової установи. 

o Споживач фінансових послуг може ознайомитись з Порядком і процедурою захисту 

персональних даних Фінансової установи за наступним посиланням  

o Договір про надання споживчого кредиту може бути розірваний достроково у відповідності 

до укладенного договору та ст. 652 Цивільного кодексу України:  

- За згодою Сторін, у зв’язку із істотною зміною обставин, якими Сторони керувались при 

укладенні Договору про надання споживчого кредиту. При цьому Позичальник 

зобов’язаний повернути Кредитодавцеві кредит та сплатити проценти (відсотки) за 

користування кредитом за весь час фактичного користування кредитом не пізніше 7 (семи) 

банківських днів після підписання Сторонами відповідного Додаткового Договору, який є 

невід’ємною частиною цього Договору. 

- Позичальник має право розірвати договір про надання споживчого кредиту  достроково, за 

умови письмового повідомлення Кредитодавця про такий намір в строк не менше, ніж за 7 

календарних днів до дати розірвання договору.  При цьому Позичальник зобов’язаний 

достроково, до дня розірвання договору, повернути Кредитодавцеві всю суму фактично 

http://kongur.uafin.net/documents/dodatkova-informaciya-dlya-spozhivachiv-finansovih-poslug
http://kongur.uafin.net/documents/dodatkova-informaciya-dlya-spozhivachiv-finansovih-poslug


отриманого кредиту, сплатити встановлені у цьому Договорі проценти (відсотки) за весь час 

фактичного користування кредитом та вартість усіх послуг, пов'язаних з обслуговуванням та 

погашенням кредиту, за період фактичного користування кредитом та виконати інші 

зобов’язання, передбачені цим Договором. У такому випадку, Договір вважається 

розірваним, а зобов’язання Сторін припиненими з дня, що є наступним за днем, після 

виконання Позичальником своїх зобов'язань.  

- Кредитодавець має право вимагати дострокового виконання зобов'язань за даним 

Договором у разі розірвання Позичальником договору про надання супровідних послуг, 

якщо вони є обов’язковим для укладення даного Договору, та не укладення протягом 15 

календарних днів Позичальником нового договору про надання таких самих послуг з 

особою, що відповідає вимогам Кредитодавця, та з урахуванням вимог частини четвертої 

статті 20 Закону України «Про споживче кредитування».  

Розірвання Договору не звільняє Позичальника від обов'язку повернути кредит Кредитодавцеві 

та сплатити проценти за користування кредитом.  

o Державний реєстр фінансових установ на сторінці офіційного Інтернет-

представництва Національного банку:  

 

https://bank.gov.ua/ua/supervision/split/registers-lists, 

https://kis.bank.gov.ua/ 

 

 

https://bank.gov.ua/ua/supervision/split/registers-lists
https://kis.bank.gov.ua/

